
ВЫБОРОЧНОЕ НАБЛЮДЕНИЕ 
КАЧЕСТВА И ДОСТУПНОСТИ УСЛУГ ОБРАЗОВАНИЯ, 

ЗДРАВООХРАНЕНИЯ И СОЦИАЛЬНОГО ОБСЛУЖИВАНИЯ, 
СОДЕЙСТВИЯ ЗАНЯТОСТИ НАСЕЛЕНИЯ

ИРКУТСКСТАТ

(проводится раз в 2 года во всех регионах России)

в Иркутской области участвуют

Итоги наблюдения в 2021 году

Цель обследования

17
населенных пунктов

26 интервьюеров

домохозяйств региона
нуждались в содействии 
государственных учреждений
при решении вопросов 

из них
пенсионного обеспечения

оформления льгот и субсидий
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750 
домохозяйств

   Получить информацию о частоте обращения граждан 
за услугами и качеством их предоставления.

Итоги обследования используются для мониторинга 
реализации Концепции демографической политики 

Российской Федерации 

ПЕРИОД 
ОБСЛЕДОВАНИЯ

Июль-август 
2023 г.

обращались
за помощью
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65% оформления пособий и материнского капитала


